AUDIENCIA PUBLICA
RESOLUCION N° 372-CRPEE-2026
30 de octubre 2026

Juana Koslay - San Luis

¢%1 DEL PUEBLO



Motivo de la Audiencia Puablica

“..la presentacion y andlisis de la situacion tarifaria de la concesionaria del servicio de
sub transporte y distribucion de energia eléctrica en el ambito provincial EDESAL S.A...”
en el marco de la solicitud de la empresa de “aplicacion del mecanismo de Monitoreo de

Costos en el marco de lo dispuesto por el art. 2° del Anexo | de la Resolucion N° 90-
CRPEE-2024."
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Breve Analisis de la propuesta de EDESAL

La empresa debe demostrar la afectacion real de costos mediante una formula que

establecid la CRPEE, destacando que no habilita aumentos automaticos.

Condiciones para disparar la revision del VAD: EDESAL solo puede solicitar

evaluar costos si cumple al menos uno de dos requisitos objetivos:
1. Que la féormula polindmica supere el 30% de incremento:
AG = (a% - AIVS) + (% - AIPIM) + (x% - AIPC)
2. Que hayan transcurrido al menos tres (3) meses desde la vigencia del cuadro

tarifario anterior.

La Resolucion N° 90-CRPEE-2024 exige convocar a Audiencia Publica si la ecuacion

supera el 70% o de manera obligatoria al menos una vez al aio.

Como Defensoria debemos tener una vision global de la tarifa y su impacto.
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Breve Analisis de la propuesta de EDESAL

v" Solicita aumentar el Valor Agregado de Distribucion en un 33,44%, estimando
un impacto final promedio del 8,88% en la factura de los usuarios.

v Afirma que el calculo polindbmico acumulé una variacion del 33,28%,
superando el piso del 30%.

v’ Sostiene que se cumplié el plazo reglamentario de 1 afno desde la ultima
convocatoria a Audiencia Publica.

v’ Exige actualizar los importes por derechos de conexion y corte/reconexion

de suministros morosos, argumentando que los vigentes no cubren sus costos.

La asesoria letrada de la CRPEE determin6 que no se encuentra cumplimentada ninguna de
las dos condiciones de procedencia para habilitar una actualizacién por mayores costos

bajo la Resoluciéon N° 90-CRPEE-2024, y que la audiencia se convoca Unicamente porque se

cumple el plazo formal de un afio fijado para la participacién ciudadana obligatoria.

DEFENSORIA
DEL PUEBLO




Recategorizacion de pequeinos emprendimientos

v El Gobierno de San Luis destinara millones de pesos en el financiamiento y
apoyo a emprendedores (con créditos y asistencias de $250.000).

v Cuando un ciudadano inicia un emprendimiento en su vivienda se recategoriza
como Usuario General (Tarifa G - Comercial), lo que implica otro cuadro tarifario

y la pérdida de los subsidios nacionales.

Propuesta de la Defensoria:

- Modificacion del Reglamento de Suministro para la creacion de una

categorizacion especial para emprendimientos y oficios domiciliarios (podria ser

transitoria).

« Teniendo en cuenta los valores actuales y el consumo de los emprendedores el

apoyo del gobierno se va a terminar utilizando para pagar ese consumo.
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Cuestiones sobre el Acceso a la Informacion Publica - CRPEE

v' La CRPEE continua sin contar con una pagina web institucional propia y las
comunicaciones formales se cursan desde casillas de correo no
institucionales. Es un reclamo que la Defensoria del Pueblo viene advirtiendo
desde hace mas de dos afios

v Para analizar el expediente de esta Audiencia Publica, la Defensoria tuvo que
trasladarse fisicamente a la CRPEE con un pen drive para poder copiar los
archivos. ;Cémo accede un usuario del interior?

v' En las audiencias nacionales (por ejemplo) los expedientes completos son
publicos, abiertos y descargables, aqui se limita la participacion.

v Cualquier ciudadano deberia poder revisar la informacién, decida o no

inscribirse como expositor.
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Cuestiones sobre el Acceso a la Informacidon Publica - EDESAL

Requerimiento Defensoria del Pueblo

Respuesta EDESAL S.A.

Conclusion

« "Cantidad de Usuarios Residencialesy de
Régimen General que registran facturas
atrasadas o pendientes de pago al 30/9/2026,
30/6/2026y 31/12/2025".

+ "Cantidad de Usuarios Residenciales que
perciben subsidio registran facturas atrasadas
o pendientes de pago...".

* «Se informa que entre el 31/12/2025y el
30/09/2026 se registra entre una disminucién
de la cantidad de Suministros en esta
condicién de: Para Usuarios Residenciales:
6.82%, Para Usuarios Subsidiados: 11.5%, Para
Usuarios Generales: 10,45%».

Reemplazé los datos numéricos reales de
familias endeudadas por porcentajes relativos;
no entregod la cantidad concreta de usuarios.

+ "Cantidad de planes de pagoy
refinanciaciones otorgadas...".

*+ "Monto total de dinero que se encuentra
actualmente refinanciado...".

* "Detalle econémico de los ingresos
percibidos... discriminando qué montos
corresponden al cobro de penalidad por mora,
intereses, servicio de reconexion...".

* «...de manera permanente EDESAL pone a
disposicion planes de pago...».

* «Los intereses de financiacion... resulta ser la
mas baja del mercado... Pretender que no se
cobren intereses... en una economia con
inflacion del 35% constituye una situacion
inadmisible...».

No aporté montos en pesos recaudados por
penalidades ni cantidad de convenios.

+ "Cantidad de Usuarios Residenciales a
quienes se les suspendio6 o cortd
efectivamente el servicio por falta de pago al
30/9/2026, 30/6/2026'y 31/12/2025".

* «La Cantidad de Usuarios Residenciales a los
que se les suspendio el servicio se redujo
entre Diciembre 2025y Setiembre 2026 en un
11% A».

Ocultamiento de cortes reales: Evité consignar
cuantos hogares se quedaron sin luz o
sufrieron retiro de medidor; solo mostré una
baja porcentual.
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Tema Municipalidad de La Toma

v 5.500 clientes residenciales y 598 de uso general (6.098 suministros en total).

v 141 suspensiones de servicio por falta de pago en 3 %2 meses.

v" Los cortes afectaron al 2,56% de los hogares residenciales en 105 dias.

v' En 39 casos se retird el medidor; solo 12 lograron reconectarse y 27 familias

quedaron dadas de baja definitiva.

« Conclusiones;

Una tarifa puede parecer "logicamente calculada" en planillas, pero debe ser
asequible para la comunidad (Fallo CEPIS de la CSJN).

« Las Municipalidades intervienen para auxiliar a las familias.

« Fondos publicos que deberian destinarse a obras publicas, o infraestructura
terminan transfiriéndose a EDESAL para cubrir gastos de reconexiones.

« Hay que debatir la politica de Subsidios Provinciales a la energia.
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MUCHAS GRACIAS

Defensoria del Pueblo de San Luis
www.defensoria.sanluis.gov.ar
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  Δ G =  ( 𝛼 % ⋅ Δ IVS ) +  ( 𝛽 % ⋅ Δ IPIM ) +  ( 𝜒 % ⋅ Δ IPC )

